                                                  ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΦΥΛΛΟΥ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ

(Θα συμπληρωθούν οι γραμμές και θα αναφερθούν οι προδιαγραφές όπως αυτές αναφέρονται στις Τεχνικές Προδιαγραφές)
	ΑΠΑNΤΗΣΗ

(Θα πρέπει να συμπληρωθεί η λέξη ναι –σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές)
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

(Θα καταγραφεί η σαφής παραπομπή σε σημείο της τεχνικής προσφοράς)


	Η ανάδοχος εταιρεία  οφείλει να εξασφαλίσει τα παρακάτω :



	τη δωρεάν αποκατάσταση κάθε αποδεδειγμένης βλάβης που θα παρουσιαστεί στον εξοπλισμό (Dell) από τον κατασκευαστή (Next Business Day on – Site Service Support ).


	
	

	την τηλεφωνική υποστήριξη του Νοσοκομείου, όσον αφορά τεχνικές πληροφορίες ή απορίες για αποτελεσματικότερη και πληρέστερη χρήση των προγραμμάτων κάθε εργάσιμη ημέρα (Δευτέρα έως Παρασκευή) από τις 8:30πμ. έως και τις 16:00μμ. από τον κατασκευαστή DELL.


	
	

	Την παροχή απομακρυσμένης υποστήριξης (μέσω Web) στο Νοσοκομείο για εργασίες αποκατάστασης βλαβών, διόρθωσης προβληματικών εγγραφών κλπ από τον κατασκευαστή. Για τον λόγο αυτό το Νοσοκομείο θα εξασφαλίζει τις απαιτούμενες τηλεπικοινωνιακές διατάξεις και συσκευές στον κατασκευαστή. Τα τέλη του τηλεπικοινωνιακού φορέα θα βαρύνουν το Νοσοκομείο.


	
	

	Η ανάδοχος εταιρεία οφείλει να αποδείξει πως είναι επίσημος συνεργάτης της κατασκευάστριας εταιρείας (πιστοποιημένος συνεργάτης).


	
	

	ΚΩΔΙΚΟΣ-ΤΥΠΟΣ-ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΓΓΥΗΣΗΣ
	
	

	1P6B15J- POWER CONNECT M6220- PROSUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE 

	
	

	2P6B15J - POWER CONNECT M6220- PROSUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE

	
	

	8ZL915J- POWER EDGE M1000E- PROSUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE

	
	

	CSD915J- POWER EDGE M610- PROSUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE

	
	

	DSD915J- POWER EDGE M610- PROSUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE

	
	

	HMNHDD2- POWEREDGE M630- PROSUPPORT AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE

	
	


